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JEDNOSTAVNIJE | BRZE OBAVITE POSLOVE KOJI SU VEZANI ZA PIO FOND

Koristite virtuelni Ssalter!

Preko elektronskih servisa
mozete proveriti maticne
podatke, preuzeti formulare,
pratiti predmet ako ste
predali zahtev, zakazati
termin za prijem...

ada udete u zgradu
Republi¢kog fonda

zarade i uplacene doprinose za

za penzijsko i inva-

lidsko osiguranje u

Beogradu, prvo $to

'vam zapadne za oko
jeste ogromna guzva. Ispred sva-
kog Saltera proteZe se red. Nista
bolja slika nije ni u ostalim ispos-
tavama Sirom Srbije. Kako biste
izbegli dekanje i stajanje uredo-
vima, u PIO fondu apeluju da ko-
ristite elektronske servise preko
kojih moZete zavriiti gotovo sve
$to vam je potrebno.

Detaljnije o takozvanim virtual-
nim $alterima za ¢itaoce Srpskog
telegrafa pri¢a Jelica Timotije-
vié, direktor sektora Odnosi sa
Jjavnoséu.

- Fond PIO je institucija u kojoj
svoja prava ostvaruje preko 4,5
miliona korisnika, osiguranika i
pravnih lica, a unapredenje kori-
snickog servisa i svih usluga ko-
Jje pruzamo gradanima, pa tako i
elektronskih usluga, prioritetan
je zadatak - kaZe Jelica Timoti-
jevié.

1.UVID UPODATKE

Gradanima je ve¢é nekoliko go-
dina na sajtu Fonda dostupan
servis Uvid u podatke mati¢ne
evidencije za osiguranike, preko
kojeg imaju uvid u li¢ne podatke
u bazi mati¢ne evidencije Fon-
da, a koji se odnose na prijave za
osiguranje, odjave sa osiguranja,
promene u osiguranju, pla¢ene

i

2.KRETANJEPREDMETA

Kretanje predmeta je uslu-
ga dostupna od podetka 2015.
godine i preko ovog veb servisa
gradani mogu da prate svoj pre-
dmet od momenta podnoSenja
zahteva do momenta dobijanja
reSenja, odnosno da imaju uvid
u kojoj je fazi postupka njihov

zahtev. Na godi$njem nivou ovaj
veb servis iskoristi oko 24.000
gradana.

3.NARUDZBAPOTVRDA

Za pristup elektronskim servisima na sajtu Fonda (www.pio.
rs) gradanima je potreban pin-kod koji, uz popunjen zahtev i
li€nu kartu, mogu da dobiju besplatno na Salterima svih filijala
i sluzbi filijala Fonda odmah po podnetom zahtevu. Vazno je
napomenuti da pin-kod moze da se koristi neograniéeno, i da
Servis E-zahtevi namenjen je
i korisnicima i osiguranicima, a
reé je o nekoj vrsti internet na-
rudivanja odredenih potvrda iz
Fonda PIO, za ¢ije izdavanje nije

garantuje zastitu podataka i sigurnost uvida.

Do danas je gradanima izdato vise od 50.000 pin-kodova, koji
garantuju sigurnost uvida, zastitu podataka i bezbedno ko-

riséenje elektronskog servisa.
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potrebna dodatna dokumentacija.
Preuzimanje dokumenta zakazuje
sam podnosilac zahteva u terminu
koji mu odgovara, najranije u roku
od pet radnih dana, a za podizanje
potvrde ili uverenja na Salteru fili-
jale kojoj je podnet zahtev potreb-
no je da ponese samo li¢nu kartu.
Na godi$njem nivou preko 20.000
gradana na ovaj nacin obezbede
potvrde Fonda PIO.

Medunarodni

4.PROVERAMA-K
OBRASCA

Poslodaveima su dostupna dva
servisa, a jedan od njih je Provera
ispravnosti M4-K prijave. To je
elektronski servis za pravna lica,
kojima je Fond omogudéio da ele-
ktronski obave prethodnu kon-
trolu podatakau M-4 prijavama,
s podacima o zaradama i stazu

standardi kvaliteta

a
| |
| |
I |
| |
: - PIO fond je jo§ 2014. godine dobio serti- :
I fikat za medunarodne standarde kvaliteta |
i poslovanja i bezbednosti informacija, tako I
. da se svinasi poslovni procesi obavljajuu
. skladu sa standardima, a za naSe korisni-
| keiosiguranike to je jos jednapotvrdada |
| ¢e usluge koje u Fondu koriste elektron- 1
| skim putem imati punu bezbednosti sigur-
| nost- kaze Jelica Timotijevic. |
I |
L

zaposlenih u prethodnoj godini, i
znadajno uStede vreme. Prosetno
godisnje oko 30.000 poslodavaca
iskoristi prednosti ovog servisa.

5.PREDAJAPRUJAVA

Najnoviji e-servis Elektronska
predaja prijava M-4 (E-M4) od
15. marta 2016. godine posloda-
veima je omoguéio da zahtev i
prijavu M-4 s podacima o stazu
i zaradama za 2015. godinu pod-
nesu elektronskim putem.
Ovim servisom Fond
PIO poslodaveima
je omogudéio da
na vreme ispune

svoje zakonske

obaveze, jed-

nostavno i bez

Cekanja na Salte-
rima filijala Fonda,
a osim elektronskog
zahteva i popunjene
prijave M-4, poslodavcei
nisu bili u obavezi da dostavljaju
drugu dokumentacijujer Fond pro-
veru podataka unetih u prijavu M-4
vr$ina osnovu podataka Centralnog
registra obaveznog socijalnog osigu-
ranja. Od pocetka rada ovog elektro-
nskog servisa do danas u Fondu je
primljeno oko 150.000 prijava M4,
od Cega je 75 odsto primljeno elek-
tronskim putem, a ostalo na $alteru.

Republicki fond za penzijsko osiguranje

2/2

kliping centar Srbije
www.ninamedia.rs 4


www.ninamedia.rs

	20161128_REPUBLICKI_FOND_ZA_PEZIJSKO_OSIGURANJE_03-00-13 (2) 4
	20161128_REPUBLICKI_FOND_ZA_PEZIJSKO_OSIGURANJE_03-00-13 (2) 5

